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Lycée Saint-Jacques-de-Compostelle - BTS - Services - Négociation et digitalisation de la Relation Client

Les données de la formation
Les tableaux suivants permettent de suivre l'évolution du nombre de candidats, par formation et par groupe, depuis ceux qui 
confirment le vœu jusqu'à ceux qui acceptent la proposition correspondante. Ces tableaux sont déclinés selon plusieurs éléments.
Les données de la formation correspondent aux données de la phase principale, calculées au 10 juillet 2025.
Elles ne prennent pas en compte les données de la phase de gestion des démissions.

Lycée Saint-Jacques-de-Compostelle - BTS - Services - Négociation et digitalisation de la Relation Client (5228)
Rappel des taux appliqués pour cette formation
Taux minimum de candidats boursiers fixé par le recteur : 13%
Taux minimum de bacheliers professionnels fixé par le recteur : 39%



Synthèse des candidatures, classements et admissions

Formation 
d'affectation

Jury Groupe Nombre de
places

proposées

Nombre de
candidats qui

ont confirmé le
vœu

Nombre de
candidats

classés (parmi
ceux qui ont
confirmé le

vœu)

Nombre de
candidats en
position de

recevoir une
proposition
d'admission

(parmi ceux qui
ont confirmé le

vœu)

Nombre de
candidats qui
ont accepté la

proposition

Lycée Saint-
Jacques-de-
Compostelle - BTS 
- Services - 
Négociation et 
digitalisation de la 
Relation Client 
(5228)

Jury par 
défaut

Autres candidats 7 30 21 21 2

Bacheliers 
professionnels 
toutes séries

14 74 74 52 16

Bacheliers 
technologiques 
toutes séries

14 84 84 84 13



Suivi des candidats par sexe

Formation 
d'affectation

Jury Groupe Sexe Nombre de
candidats qui
ont confirmé

le vœu

Nombre de
candidats

classés (parmi
ceux qui ont
confirmé le

vœu)

Nombre de
candidats en
position de

recevoir une
proposition
d'admission

(parmi ceux qui
ont confirmé le

vœu)

Candidats ayant accepté la
proposition

Nombre Pourcentage

Lycée Saint-
Jacques-de-
Compostelle - 
BTS - Services - 
Négociation et 
digitalisation de 
la Relation Client 
(5228)

Jury par 
défaut

Autres candidats Féminin 16 12 12 0 0 %

Masculin 14 9 9 2 100 %

Total 30 21 21 2 100 %

Bacheliers 
professionnels 
toutes séries

Féminin 34 34 25 8 50 %

Masculin 40 40 27 8 50 %

Total 74 74 52 16 100 %

Bacheliers 
technologiques 
toutes séries

Féminin 37 37 37 4 30,8 %

Masculin 47 47 47 9 69,2 %

Total 84 84 84 13 100 %



Suivi des candidats par type de baccalauréat

Formation 
d'affectation

Jury Groupe Type de bac Mention 
au bac

Nombre de
candidats

qui ont
confirmé le

vœu

Nombre de
candidats

classés
(parmi ceux

qui ont
confirmé le

vœu)

Nombre de
candidats en
position de

recevoir une
proposition
d'admission
(parmi ceux

qui ont
confirmé le

vœu)

Candidats ayant accepté la
proposition

Nombre Pourcentage

Lycée Saint-
Jacques-de-
Compostelle - 
BTS - Services - 
Négociation et 
digitalisation 
de la Relation 
Client (5228)

Jury par 
défaut

Autres candidats Baccalauréat 
Général

Échec au
bac

2 2 2 0 0 %

Sans
mention

11 11 11 2 100 %

AB 7 7 7 0 0 %

B 2 1 1 0 0 %

Total 22 21 21 2 100 %

Diplômes 
étrangers 
équivalents au 
bac

Sans
mention

7 0 0 0

AB 1 0 0 0

Total 8 0 0 0

Bacheliers 
professionnels 
toutes séries

Baccalauréat 
Professionnel

Échec au
bac

3 3 0 0 0 %

Sans
mention

23 23 13 6 37,5 %

AB 29 29 21 4 25 %

B 15 15 15 5 31,3 %



Formation 
d'affectation

Jury Groupe Type de bac Mention 
au bac

Nombre de
candidats

qui ont
confirmé le

vœu

Nombre de
candidats

classés
(parmi ceux

qui ont
confirmé le

vœu)

Nombre de
candidats en
position de

recevoir une
proposition
d'admission
(parmi ceux

qui ont
confirmé le

vœu)

Candidats ayant accepté la
proposition

Nombre Pourcentage

TB 4 4 3 1 6,3 %

Total 74 74 52 16 100 %

Bacheliers 
technologiques 
toutes séries

Baccalauréat 
Technologique

Échec au
bac

5 5 5 0 0 %

Sans
mention

46 46 46 6 46,2 %

AB 29 29 29 7 53,8 %

B 4 4 4 0 0 %

Total 84 84 84 13 100 %



Suivi des candidats par profil

Formation 
d'affectation

Jury Groupe Profil Nombre de
candidats qui
ont confirmé

le vœu

Nombre de
candidats

classés (parmi
ceux qui ont
confirmé le

vœu)

Nombre de
candidats en
position de

recevoir une
proposition
d'admission

(parmi ceux qui
ont confirmé le

vœu)

Candidats ayant accepté la
proposition

Nombre Pourcentage

Lycée Saint-
Jacques-de-
Compostelle - 
BTS - Services - 
Négociation et 
digitalisation de 
la Relation 
Client (5228)

Jury par 
défaut

Autres candidats En terminale 15 15 15 1 50 %

En réorientation 7 6 6 1 50 %

Non scolarisés 3 0 0 0 0 %

Scolarité
étrangère

5 0 0 0 0 %

Total 30 21 21 2 100 %

Bacheliers 
professionnels 
toutes séries

En terminale 71 71 50 15 93,8 %

En réorientation 2 2 2 1 6,3 %

Non scolarisés 1 1 0 0 0 %

Total 74 74 52 16 100 %

Bacheliers 
technologiques 
toutes séries

En terminale 79 79 79 12 92,3 %

En réorientation 3 3 3 0 0 %

Non scolarisés 2 2 2 1 7,7 %

Total 84 84 84 13 100 %



Suivi des candidats par choix d’enseignements de spécialité en série générale et technologique, ou par spécialité en série 
professionnelle

Les données de ces tableaux ont été calculées en prenant en compte tous les candidats qui ont suivi une scolarité française en terminale générale, technologique ou 
professionnelle depuis l'année scolaire 2020-2021.

Formation 
d'affectation

Jury Type de bac EDS 1 & EDS 2 / 
Spécialité

Nombre de
candidats qui

ont confirmé le
vœu

Nombre de
candidats

classés (parmi
ceux qui ont
confirmé le

vœu)

Nombre de
candidats en
position de

recevoir une
proposition
d'admission

(parmi ceux qui
ont confirmé le

vœu)

Nombre de
candidats qui
ont accepté la

proposition

Lycée Saint-
Jacques-de-
Compostelle - BTS 
- Services - 
Négociation et 
digitalisation de la 
Relation Client 
(5228)

Jury par 
défaut

Baccalauréat 
Général

À noter : Les données ne sont pas statistiquement significatives. Elles ne sont pas affichées.

Baccalauréat 
Technologique

Msgn/ 
Mercatique & 
Droit et 
Economie

51 51 51 9

Autres doublettes 31 31 31 4

Baccalauréat 
Professionnel

À noter : Les données ne sont pas statistiquement significatives. Elles ne sont pas affichées.

À noter : Les doublettes d'enseignements de spécialité, relatives à la série générale ou technologique, ou les spécialités de la série professionnelle affichées sont présentées 
dans l'ordre décroissant de représentativité (calculée sur la base des candidats qui ont confirmé le vœu).



Répartition des candidats de la série générale, à différentes étapes de la procédure, en fonction de leurs doublettes d'enseignements de spécialité

À noter : Les données ne sont pas statistiquement significatives. Elles ne sont pas affichées.



Répartition des candidats de la série technologique, à différentes étapes de la procédure, en fonction de leurs doublettes d'enseignements de spécialité

Formation
d'affectation

Jury Doublette EDS
Significatives

Nombre de
candidats qui ont
confirmé le vœu

Nombre de
candidats classés
(parmi ceux qui
ont confirmé le

vœu)

Nombre de
candidats en

position de recevoir
une proposition

d'admission (parmi
ceux qui ont

confirmé le vœu)

Nombre de
candidats qui ont

accepté la
proposition

Lycée Saint-Jacques-
de-Compostelle - BTS 
- Services - 
Négociation et 
digitalisation de la 
Relation Client (5228)

Jury par défaut Msgn/ Mercatique &
Droit et Economie

62,2 % 62,2 % 62,2 % 69,2 %

Autres doublettes 37,8 % 37,8 % 37,8 % 30,8 %

Total 100 % 100 % 100 % 100 %

À noter : Les doublettes d'enseignements de spécialité, relatives à la série générale ou technologique, ou les spécialités de la série professionnelle affichées sont présentées 
dans l'ordre décroissant de représentativité (calculée sur la base des candidats qui ont confirmé le vœu).



Répartition des candidats de la série professionnelle, à différentes étapes de la procédure, en fonction de leur spécialité

À noter : Les données ne sont pas statistiquement significatives. Elles ne sont pas affichées.



Les critères utilisés en 2025
Champs d'évaluation Critères retenus par la commission 

d'examen des vœux
Eléments pris en compte pour 
l'évaluation des critères

Degré d'importance des critères

Résultats académiques Notes Les notes obtenues en 1ère et 
terminale, en particulier en français, 
en économie-droit, en gestion, en 
management, en langues, en histoire-
géographie, en mathématiques...

Très important

Compétences académiques, acquis 
méthodologiques, savoir-faire

Appréciations et savoir faire en classe Les appréciations des équipes 
pédagogiques de 1ère et terminale

Essentiel

Dispositif Cordées de la Réussite La description du dispositif sera pris 
en compte

Complémentaire

Savoir-être Bilan vie scolaire Les bilans vie scolaire : 
comportement, assuidité...

Très important

Comportement, Capacité 
d'organisation, autonomie et esprit 
d'équipe

Appréciations professeurs Important

Participation à des projets 
engagement, expériences diverses

La description des projets sera prise 
en compte

Complémentaire

Motivation, connaissance de la 
formation, cohérence du projet

Motivation, Connaissance des 
exigences de la formation et de son 
contenu

Eléments dans le projet motivé Complémentaire

Participation aux journées 
d'immersion et/ou portes ouvertes

La description de cette participation 
sera prise en compte

Complémentaire

Engagements, activités et centres d’
intérêt, réalisations péri ou extra-
scolaires

Centre d'intérêt Activités extra-scolaires Complémentaire



Prise en compte des enseignements de spécialité (EDS) en séries générale et technologique dans l'examen des 
vœux

Prenez-vous en compte les enseignements de spécialité (voie générale et technologique) dans votre examen des candidatures ?

Oui.

Le poids dans l'examen des candidatures donné aux résultats académiques dans certains EDS :

Est supérieur à celui donné à l'ensemble des autres matières.

Quels sont les EDS pris en compte pour l'examen des candidatures ?

Série Générale

Histoire-Géographie, Géopolitique et Sciences politiques (EDS)
Humanités, Littérature et Philosophie (EDS)
Mathématiques Spécialité (EDS)
Numérique et Sciences Informatiques (EDS)
Sciences Economiques et Sociales Spécialité (EDS)
Théâtre-Expression dramatique Spécialité (EDS)

Série STI2D

Systemes d''information et numerique (EDS)

Série STMG

Droit et Economie (EDS)
Management (EDS)



Sciences de la gestion et numérique (EDS)

Série ST2S

Sciences et techniques sanitaires et sociales (EDS)



Critères éliminatoires

Préciser les critères quantitatifs voire qualitatifs qui conduisent à ne pas classer certains candidats lors de l’examen des 
candidatures

Une lettre de motivation ne mentionnant pas ni la bonne formation ni le bon établissement agit fortement sur le classement.



Critères « parcours en cordée de la réussite »

Vous avez indiqué au moment du paramétrage de vos critères généraux d’examen des vœux que votre formation prendrait en 
compte la participation des lycéens à une cordée de la réussite.Préciser si cette prise en compte a été effective lors de l’examen 
des candidatures

La prise en compte a été effective lors de l'examen des candidatures.



Les modalités d’examen des vœux

Les modalités d'examen des voeux

L'examen des voeux s'appuie sur l'attribution de la note globale avec évaluation quantitative à partir des bulletins de notes, la 
fiche avenir ainsi q'une évaluation qualitative portant sur le projet motivé du candidat.

Avez-vous eu recours à un traitement algorithmique ?

Aucun traitement algorithmique n’a été mis en œuvre par la commission d’examen des vœux.



Nos conseils aux candidats pour la prochaine session

Nos conseils aux candidats pour la prochaine session

Nous encourageons les candidats à mieux motiver leur projet, en évitant de s'adresser à un mauvais destinataire, en s'intéressant 
davantage aux contenus des formations et en mettant en avant les périodes d'immersion, portes ouvertes ou autres expériences 
qu'ils auraient vécus dans notre établissement.

Signature :
Emmanuel ORTOLO,
Chef d'établissement de l'établissement Lycée Saint-
Jacques-de-Compostelle


