Rapport public Parcoursup session 2025

GROUPE ICS - BTS - Services - Négociation et digitalisation de la Relation Client - en apprentissage

Les données de la formation

Données de la procédure calculées le mercredi 01 octobre 2025.

GROUPE ICS - BTS - Services - Négociation et digitalisation de la Relation Client - en apprentissage (42733)

Formation d'affectation Jury Groupe Nombre de places Nombre de voeux
proposées confirmés
GROUPE ICS - BTS - Jury par défaut Tous les candidats 30 143

Services - Négociation et
digitalisation de la
Relation Client - en
apprentissage (42733)

Nombre de contrats
saisis
1



Les criteres utilisés en 2025

Champs d'évaluation

Résultats académiques

Compétences académiques, acquis
méthodologiques, savoir-faire

Savoir-étre

Motivation, connaissance de la
formation, cohérence du projet

Engagements, activités et centres d’
intérét, réalisations péri ou extra-
scolaires

Critéres retenus par la commission
d'examen des voeux

Dossier Scolaire

Obtention du Bac

Expression écrite

Langue vivante : Anglais

Assiduité

Comportement

Motivation
Projet

Engagement associatif

Pratique du sport en club

Eléments pris en compte pour
I'évaluation des critéres

Etude du dossier scolaire (bulletins
de 1ére et Terminale)

Obtention du Bac (toute section)

Evaluation des notes du bac de
francais

Moyenne d'anglais des bulletins de
Tére et Terminale

Etudes des absences et retards des
années de 1ére et Terminale

Analyses des commentaires des
bulletins de 1ére et Terminale

Analyse de la lettre de motivation
Analyse de la lettre de motivation

Analyse du CV (activités extra-
scolaires)

Analyse du CV (activités extra-
scolaires)

Degré d'importance des critéres

Essentiel

Essentiel

Trés important

Important

Trés important

Trés important

Essentiel
Trés important

Trés important

Important



Prise en compte des enseignements de spécialité (EDS) en séries générale et technologique dans I'examen des
VORUX

Prenez-vous en compte les enseignements de spécialité (voie générale et technologique) dans votre examen des candidatures ?

Non.



Criteres éliminatoires

Préciser les critéres quantitatifs voire qualitatifs qui conduisent a ne pas classer certains candidats lors de I'examen des
candidatures

Manque de travail et de régularité.
Niveau insuffisant en Frangais et Anglais.
Trop d'absences et retards.

manque de maturité.



Les modalités d’examen des voeux

Les modalités d'examen des voeux

Etude des bulletins de 1ere et terminale et appréciations des professeurs.
Moyenne en Francgais et Anglais.

Sérieux et régulier.

Peu d'absences et retards.

Avez-vous eu recours a un traitement algorithmique ?

Un traitement algorithmique permettant essentiellement, a partir des données quantitatives et qualitatives figurant dans les
dossiers, de calculer les moyennes des notes récupérées ou attribuées aux candidats, a été mis en ceuvre par la commission d’
examen des veeux afin de I'aider dans ses travaux, et non se substituer a elle.

Ce traitement automatisé, dont le paramétrage a été effectué par la commission d’examen des vceux en fonction des critéres
que ses membres ont définis, a été utilisé pour effectuer une premiere analyse des candidatures et un pré-classement de ces
dernieres.

La commission d’examen des voeux s’est en partie fondée sur ces éléments pour apprécier les mérites des candidatures.



Nos conseils aux candidats pour la prochaine session

Nos conseils aux candidats pour la prochaine session

Pour effectuer son BTS en alternance, étre scolaire.
Mature.
Sérieux, rigoureux.
Peu d'absences et retards.
Niveau général correct.
Signature :
Catherine Charbau,
Chef d'établissement de I'établissement GROUPE
ICS



