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Les données de la formation
Données de la procédure calculées le mercredi 01 octobre 2025.

CFA Cévennes Formations Alès - BTS - Services - Négociation et digitalisation de la Relation Client - en apprentissage (37319)
Formation d'affectation Jury Groupe Nombre de places

proposées
Nombre de voeux

confirmés
Nombre de contrats

saisis

CFA Cévennes Formations 
Alès - BTS - Services - 
Négociation et 
digitalisation de la 
Relation Client - en 
apprentissage (37319)

Jury par défaut Tous les candidats 12 60 10



Les critères utilisés en 2025
Champs d'évaluation Critères retenus par la commission 

d'examen des vœux
Eléments pris en compte pour 
l'évaluation des critères

Degré d'importance des critères

Résultats académiques Baccalauréat Obtention du baccalauréat Essentiel

Compétences académiques, acquis 
méthodologiques, savoir-faire

Autonomie Être capable de s'organiser Très important

Savoir-être Motivation Être motivé Très important

Motivation, connaissance de la 
formation, cohérence du projet

Ambition Cohérence du projet Très important

Engagements, activités et centres d’
intérêt, réalisations péri ou extra-
scolaires

Implication L'adhésion à une association serait 
un plus.

Complémentaire



Prise en compte des enseignements de spécialité (EDS) en séries générale et technologique dans l'examen des 
vœux

Prenez-vous en compte les enseignements de spécialité (voie générale et technologique) dans votre examen des candidatures ?

Non.



Critères éliminatoires

Préciser les critères quantitatifs voire qualitatifs qui conduisent à ne pas classer certains candidats lors de l’examen des 
candidatures

Echec au baccalauréat
Niveau de compétences non acquis pour envisager cette orientation
Trouver une entreprise d'alternance



Les modalités d’examen des vœux

Les modalités d'examen des voeux

Analyse des dossiers des candidats
Entretien individuel pour analyser la cohérence du projet
Capacité à trouver une entreprise pour réaliser son alternance

Avez-vous eu recours à un traitement algorithmique ?

Aucun traitement algorithmique n’a été mis en œuvre par la commission d’examen des vœux.



Nos conseils aux candidats pour la prochaine session

Nos conseils aux candidats pour la prochaine session

Faire des projets motivés personnels et sincères car de nombreuses lettres étaient trop généralistes voire réalisées par lIA.
Corriger les fautes sur les CV
Se préparer pour l'entretien et noitamment avoir un projet et une cohérence dans le choix d'une formation

Signature :
Bilal EL ATLATI,
Chef d'établissement de l'établissement CFA 
Cévennes Formations Alès


